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Bilaga 3 — Hantering av arbetstider och avtal

Utifran risk att avtal inte foljs vad giller hantering av framfér allt mertid och
vilotider har en modul utvecklats i arbetsmiljésystemet Stella f6r internkontroll av
arbetstider och avtal. Modulen har varit i drift under 6 manader. Léneenheten
ansvarar fOr rapportering av avvikelser varje manad. Foljande avvikelser

kontrolleras och rapporteras:

Avvikelse i kompenserande vila
Felaktig ersittningsniva

Felaktig hantering av arbetstider (ATL)
Felaktig 6vertid

Planerad overtid

Under forsta halviret har 127 avvikelser upptickts enligt foljande:

Hindelse RG HSF| SOF| RSF| TSF| UAF
Avvikelse i kompenserande vila 22 6 8 2 5 1
Felaktig ersattningsniva 16 15 1 0 0 0
Felaktig hantering av arbetstider (ATL) 46 22 11 3 5 5
Felaktig 6vertid 17 11 5 0 0 1
Planerad évertid 26 9 10 1 0 6
Summa: 127 63 35 6 10 13
Kontrolilmoment

Kontrollen avser att analysera bakomliggande faktorer till att felaktiga beslut tas.
Genom att beskriva vad och hur chefens beslut avviker, och ge forslag pa alternativ
hantering (ndr det dr moijligt) dr ambitionen att internkontrollen ocksa ska fungera
som en larandeprocess. Detta i forlangningen for att forbittra chefers

forutsittningar att fatta beslut baserade pa gallande lagar och kollektivavtal.
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Kontrollmetod

Avvikelserna rapporteras till berord chef. Chef aterkopplar beslutsmotivet till
avvikelsen. Detta for att fa ett underlag 1 syfte att kunna analysera vilket chefsst6d
som behéver utvecklas centralt och i respektive forvaltning.

Valbara motiv:

e Jag har inte fatt tillricklig utbildning i ersattnings- och arbetstidsregler
e Jagupplever en otillricklighet i kunskap om gillande lag/kollektivavtal
e Regelverket upplevdes som otydligt eller svart att forsta

e Ansvarsférdelningen var otydlig i denna fraga

e Stod fran forvaltningens HR-enhet saknades eller var otillrackligt

e Stod fran supportfunktioner saknades eller var otillrackligt

e Jag planerade att korrigera beslutet i efterhand

Resultat

Av de 127 avvikelser som rapporterades har vid halvarsredovisningen 35% limnats
obesvarade. Underlaget for analys riskerar darfor bli missvisande da
svarsfrekvensen i de olika forvaltningarna dessutom markant skiljer sig at.

Analys/slutsats

Avstamning efter sex manader ar for kort tid fOr att kunna sakerstilla ett fullgott
underlag. For att kunna analysera utbildningsbehov och andra utvecklingsomraden
for att 6ka chefers forutsittningar att leda inom ramar f6r lagar och avtal, behéver
ett bredare material inhdmtas. Mitningarna kommer darfor att fortsatta. Detta for
att resultatet ska leda till en korrekt och vildokumenterad satsning for att skapa
bittre forutsattningar for vara chefer.

Atgard

e Arbetet med analysen, utbildningsinsatser och chefsnira stéd behover
fortsitta.

e De chefer som i nuldget aterkopplar och behéver stod /hj ilp omhandertas
via véra supportfunktioner/specialistfunktioner.

e Kommunikationen med forvaltningarna om dnnu inte hanterade avvikelser
(35%) fortsitter.

Ambitionen ér att resultatet av arbetet ska aterrapporteras till personalutskottet om
cirka ett ar.

Kontroll utférd av:

Goran Katlstrém/Matiana Holmelin, HR-avdelningen
Kontrollansvarig:

HR-direktor
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